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Faststéllelseintyg

Undertecknad styrelseledamot i Sllentium Contact AB intygar h&rmed dels att denna kopia av
arsredovisningen dverensstdmmer med origipatét, dels att resuliat- och balansrakningen faststallts pa
arsstidmma 202204-22 Stdmman besldbecksa ait godkanna styrelsens forslag till resultatdisposition,




Silentium Contact AB
5565847612

Forvaltningsberattelse

Styrelsen fér Silentium Contact AB; 556584-7612 far harmed avge arsredovisning fér 2021, bolagets
tolfte rakenskapsar. Foretaget har sitt séte | Stockholms 18n. Arsredovisningen &r uppréttad | SEK om

inget annat anges.

Verksamheten

Allmédnt om verksamheten

Foretaget arbetar med marknadsundersdkningar, kundservice och frséljning mot bade privatpersoner
och foretag. De stéirsta kunderna aterfinns bland banker, forsékringsbolag och telekombolag.

Visentliga hdndelser under rdkenskapsaret

Avmattningen som skedde under 2020 nér Sverige drabbades av Covid-19 har haft en fortsatt effekt
for Silentiumkoncernen under 2021, Kunderna var fortsatt forsikliga och kontoren drabbades av tredje
och fjarde vagen med produktionsbortfall som f6ljd. Ledningen har efter béasta formaga stéllt om
vetksamheten och anpassat den efter rddande onisténdigheter och har lyckats hélla omsattningen pa

samma niva som under2020.

Silentium Contact-fortsatter minska sin netfoomsatining, medan-de andra dotterbolagen okar. Det

beror till-stor-del pé den kundmix vi har haft under aret och hur vi har férdelat uppdragen.

Visentliga hdndelser efter rikenskapsérets utgang
Kriget i Ukraina kommer ha en effekt pa hela varldsekonomin och styrelsen foljer aklivt utveckiingen

och vidtar ldpande étgérder for att kunna mota radande férhallanden.

Flerarsoversikt Belopp i kr
2021 2020 2019 2018
Nettoomsattning 15771 334 18198 164 200863912 32 828 339
Resultat efter finansiella poster 1623213 4190 875 -428.945 5801 281
Soliditet, % 60 57 27 20
Forandringar i eget kapital
Aktie- Reserv- Balanserad Arets
kapital fond vinst vinst
Vid arets barjan 1 000 Q00 27 384 1238 202 2 286 494
Aterbetalning aktiedgartiliskott -1 006 080
Omfbring av foreg ars vinst 2286 494 -2'286 494
Arets resultat 12 881
Vid arets slut 1 600 000 27 384 2 518 616 12 881
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Resultatdisposition

2{7)

Belopp i kr
Styrelsen foreslar att till forfogande staende medel:
balanserat resultat 25186186
arets resultat _tzsst
Totalt 2531 497
disponeras for
utdelning, [1. 000000 * 2,53) 2 030000
balanseéras i ny rakning 501 497
Summa 2 5631 497

Bolagets resultat och stéllning framgar av efterfdljande resultat- och balansrakning med
tilldggsupplysningar.
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Silentium Contact AB 7Y

Resultatrdakning

Belopp i kr Not 2021-01-01- 2020-01-01-
2021-12-31 2020-12-31

Rérelseintdkter, lagerfordandring m.m.

Nettoomséttning 15 771334 18 198 164

Ovriga rorelseintakter 93 658 44 528

Summa rorelseintakter, lagerforéndring m.m. 15 864 992 18 242 692

Qérelsekos tnader

Qvriga externa kostnader -5 705 660 -5 003 222

Personalkostnader 2 -8 614 124 -89011.896

Av--och nedskrivningar av materiella och

immateriella anldggningstillgangar -21 985 -36.455

Summa rorelsekostnader -14 241779 -14 051 573

Rarelseresultat 1623 213 4191119

Finansiella poster

Réntekosinader och liknande resultatposter - -244

Summa finansiella poster - -244

Resultat efter finansiella poster 1623213 4190 875

Bokslutsdispositioner

Lamnade koncernbidrag -1 600 000 =1 280 000

Summa bokslutsdispositioner -1 600 000 -1 280 000

Resultat fore skatt 23213 2910875

Skatter

Skatt pa arets resultat -10 332 -624 381

Arets resultat 12 881 2 286 494
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Balansrakning

Belopp | kr Not 2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anfaggningstillgangar

Inventarier, verkivg och installationer 3 21965 43990
Summa materiella anldggningstillgangar 21.995 43990
Summa aniaggningstillgangar 21995 43990
Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar :

Fordringar hos koncernforetag 4964 822 6931 101
Ovriga fordringar 130 748 210 558
Forutbetalda kostnader och Upplupna intikter 265696 253 588
Summa kortfristiga fordringar 5 361 266 7 395 247
Kassa och bank

Kassa och bank 543 850 480 489
Summa kassa och bank 543 850 480 489
Summa omsittningstiligangar _ 5905116 7875736

SUMMA TILLGANGAR 5927 111 7919726
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Balansrakning

Belopp i kr Not 2021-12-31 2020-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 1 000 000 1.000 000
Reserviond 27 384 27 384
Summa bundet eget kapital . 1027 384 1027 384
Fritt eget kapital

Balanserat resultat 2518 616 1238202
Arets resultat 12 881 2286 494
Summa fritt eget kapital 2 531 497 3 524 696
Summa eget kapital 3.558 881 4 552 080
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 65 555 328733
Skulder till koncernforetag 34 362 18 707
Skatteskulder Lo 557 831
Ovriga skulder 307 002 316 578
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 1861 311 2145796
Summa kortfristiga skulder 2368 230 3 367 646
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5927 111 7918728
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper
Arsredovisningen &r uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen och BFNAR 2016:1
Arsredovisning i mindre aktiebolag (K2).

Avskrivningsprinciper for anldggningstiligangar

&6(7)

0

Avskrivningar enligl plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden minskat med berdknat
restvarde. Avskrivning sker linjart over tillgdngens berdknande livsléngd. Foljande avskrivningstider

tillampas:
Anldggningstiligangar Ar
Materiella anlaggningstillgangar:
-IT-utrustning 3
-Inventarier, verklyg och installationer 5
Definition av nyckeltal
Nettoomséittning
Rorelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointakter samt intakiskorrigeringar.
Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intékter och kostnader, men fore skatter.
Soliditet .
Eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt (21,4 %) i forhallande till
balansomslutningen.
Not 2 Anstilida och personalkostnader
Medelantalet anstillda
2021-01-01- 2020-01-G1-
2021-12-31 2020-12-31
Man 9 1
Kvinnor 21 23
Totalt 30 34
Not 3 Inventarier, verktyg och installationer
2021-12-31 2020-12-31
Ackumulerade anskaffningsvarden;
-Vid arets borjan 1461 038 1385 053
-Nyanskaffring - 65 985
1461038 1461 038
Ackumulerade avskrivningar enligt plan:
-Vid &rets borjan -1 417 048 -1 380593
-Arets avskrivning enligt plan enligt anskaffningsvérden -21 995 -36 455
-1439 043 =1 417 048
Redovisat varde vid arets slut 21995 43 990
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Not 4 Stillda sidkerheter och eventualforpliktelser

Stéllda sdkerheter
2021-12-31 2020-12-31.
e Stéllda panter och sakerheter Inga Inga
}f{: Eventualférpliktelser
]
g Eventualférplikielser Inga - Inga
&
Foretaget har inga stillda s&kerheter. Enligt styrelsens bedémning har foretaget inga
eventuaiforpliktelser.
Not 5 Viasentliga hindelser efter rakenskapsarets slut
. Kriget i Ukraina kommer ha en effekt pa hela varldsekonomin och styrelsen foljer aktivt utvecklingen
och vidtar Ibpande atgérder for att kunna méta radande forhallanden.
. Not 6 Koncernuppgifter

Maderforetag
Foretagets moderbolag, Silentium AB, har organisationsnummer 556682-0023, och sate i Stockholm

Underskrifter

Stockholm

tyrelseledamot
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Var revisionsberéttelse har lamnats 2022- (}§- 24
Grant Thornton Sweden AB

Tatjana Cicovic
Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstimman 1 Silentinm Contact AB
Org.nr. 556584-7612

Rapport om drsredovisningen

~Uttalanden

Vi har utfrt en revision ay drsredovisningen for Silentium Contact

AR forac 2021

Eanligt vir uppfattning har drsredovisningen upprittats { enlighet med
drsredovisningslagen och ger en i alla viisenthgs avseenden rinvisande
bild av Silentum Contact ABs Anansiella stillning per den 31
december 2021 ochav dess nansiella resultat foc fret enligt
irsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen 4r (orenlig med
irgredovisaingens Svriga delar.

Vi tillstyeker dizfor att boligsstimomn faststiller resultatelikntngen
och balansrikningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt Tnternationad Standards on Auditing
(I54) och god revistonssed 1 Sveoge. Virt ansvar enbgt dessa
standarder beskeivg riemarc i avsnitiet "Revisorns ansvac™. Vi dr
aberoende i frbillande tlt Silentium Contact AB enligt god
revisorssed 1 Sverige och har v Gvript fullgjort virt yekesctisha ansvar
enligt dessa keav,

Vi anser att de revisionsbevisvi har inbimtat e tllcdcklign och
indamilsenlipa som goand f6r vira nttadanden.

Styrelsens ansvar

Det &r styrebsen som har ansvaset for att drsredovisningen upprittas
och att den ger en dittvisande bild enligt dcsredovisningslagen.
Styrelsen ansvarar fiven fiir den'intema kontroll som den bed6mer fie
nddvindig foratt upprtta en drsiedovisning som inte innchiller nigra
visentliga felaktigheter, vace sig dessa beror pi cegenthigheteceller
misstag.

Vid upptittandet av Arsredovisningen ansvarar styrelsen for
bedomningen av bolagets foeradga an fortsitta vedksambeters Den
upplyser, niie si4r tillimpligt, om fSrhillanden som kan piverka
frmigan ait fortsitea verksambeten och att anviinda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt deift tlimpas dock mte om
beslut har fattats om att-avveckla vecksamheten,

Revisorns ansvar

Vérd mal ir att-appird en rimlig grad av sikerhet om huravida
drsredovisningen som helhet inte-tnnehaller nfgra visentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pi vegentligheter eller misstag, och
att limna en revisionsberhtielse som iuneballer vira uttalanden, Rimlig
siikerhet dr en hog grad av sikerhet, men fr ingen garantt fr att en
tevision som utfors enligt I8A och god revisionssed 1 Sverige alltid
kommer att uppticka en visentlig felaktighet om en sidan fions,
Felaktigheter kan uppstd pa gound av oegentligheter eller misstag och
anses vara visentliga om de enskilt eller tillsammans simligen kan

Registrerat revisionsbolag
Member of Grant Thormten International Lid

forviintas paverka de ekonomiska beslut som anvindare fattar med
grund i drsredovisningen;

Som del av en revision enligt ISA anvinder vi professionellt omdéme
och haren professionelle skeptisk instilloing under hela revisionen.
Dessutorn:

» identfierar och bedbmer i nskerna f6r vasentliga felaktigheter 1
arsredovisningen, vure sig degsn betor phooegentligheter ellec misstag,
utformar och utfoe granskningsitgirder bland annat utifrin dessa
risker och inhimtar revisionsbevis som fir tilldicklign och
andamilsenlign fe att utgdraen grund foe v vetalanden. Risken fior
att inte uppticka en viiseatlig felaktighet till f6ljd av ‘oegentligheter ie
hopre an for en visentlig felaktighet som beror pd misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatts ageeande § maskopi, forfalskning,
avsikiliga utelimnanden, felakdy information eller isidosittande av
intern kontrolk

#- skaffar vi oss en férsticlse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for vir reviston Brattutforma granskningsitgiieder
somn ir Hmpliga med hinsyn till omstindigheterna; men inte for ate
uttala oss om effektiviteten i den interna koatrollen:

* utvirderar vi Bmpligheten i de redovisningsprinciper som anvinds
ach rimligheten 1 styrelsens uppskattningar 1 redovisaingen och

tillhdrande upplysningar,

* drar vi en slutsats om Hmpligheten {att styrelsen anyiinder
antagandet om fortsatt deife vid upprittandet av desredovisningen. Vi
drac ocksd en shutsats, med grund 1 de inhimtade revisionsbevisen, om
huruvida det finng ndgon visentlig osikerhetsfaktor som avser sidana
hindelses eller forhillanden som kan leda 81 betydande tvivel om
bolagets formaga ate fortsita verksamheten. Om vi dear glutsatsen att
det finns en visentlig osikerhetsfaktor, miste vi1 revisionsherittelsen
fsta uppmirksambeten pi upplysningarna. 1 drsredovisoingen om den
viisentliga osikerhetsfakeorn eller, om sidawa upplysningar 4
otillrdckliga, modifiers utialandet om drsredovisningen. Vira slutsatses
baseras pi de revisionsbevis som inhimtas fram tll datumet for
revisionsberitelsen, Dock kan framtida hdndelser cller forhallanden
goea attett bolag inte lingre kan fortsitta verksamheten:

« utviirderar viden Gvergripande presentationen, strukturen och
innehdllet i drsredovisningen, didbland upplysningaraa, och om
irsredovisningen dterger de undecliggande transaktionerna och
hindelserna pid et sitt som ger en ditivisande bild.

Vimdste infoumera styrelsen om bland annat revisionens phinerade
omfattning och inrikening same tidpunkeen fr den. Vi maste ocksé
informera om betydelsefulla takteagelser under revisionen, dadbland
de evenmella betydande brister T den inteena kontrollen som vi
idéntificrat.
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Rapport om andra krav enlipt lagar och andra
torfattningar

Uttalanden

Uttver vir revision sv-drsredovisningen hae vi fven utféct en revision
av styrelsens forvaltning e Sllentium Contact AB oz 4r 2021 samtav
forslaget ull dispositioner beteiffande bolagets vinst eller f6etust,

Vitillstycker att bolagssdimman disponerar vinsten enlige Forslaget 1
forvalmingsherittelsen och beviliar styrelsens ledaméter ansvarsfrihet
f&r rikenskapsiret.

Grund for uttalanden

Vi‘hae utfost revisionen enligt god revisionssed 1 Sverige: Virt angvar
enligt'denna beskrivs niirmare 1 avspitter "Revisorns ansvar™. Vite
oberoende 1 fothillande ill Silentium Contact AB enligt god
revisorssed i Sverge och har L 6vige fullgjoct vart yekesetiska ansvar
enligt dessa keav,

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmeat fix tillrickliga och
dndamilsenlign sou gound for vira uttalanden:

Styrelsens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvatet f6r forslager till disposioner
betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid foeslag dll utdelning
innefattar detia bland ansaten beddmning av om utdelningen e
forsvarlig med hitnsyn oll de ke som: bolagets verksamhetsace,
omfattaing och risker stiller pa storleken av bolagers egna kapatal;
konsolideringsbehov, likvidicet och stillning 1 6vrigt,

Styrelsen ansvarar £6r bolagets organisation och firvaliningen av
bolagets angeligeaheter. Detta innefattie bland annat att fortdopande
bedoma bolagets ckonomiska situation och ate tillse att bolagets
organisation dr utformad sd att bokfStingen, medelsforvaliningen och
bolagets ekonomiska angeligenheter1 Gurigt konteolleras pa ett
betryggande st ’

Revisorns ansvar

Vart mil betriiffande revisionen:av firvaltaingen, och diemed virt
uttalande om ansvarsfiihet, fr att inhdmta revisionsbevis ¢ att med
en rinlig grad av sikehiet kunia beddma om aigon styrelseledamot
ngot visentlipt avseende:

* foretagit ndgon fugird eller oot sig shyldig tll migon orsummelse
som kan fGranleda ersfittningsskyldighet mot bolaget, eller

* pd ndgot annat it handlat i strid med akijebolagslagen,
rsredovisningslagen eller holagsordningen.

Vet mdl betriiffande revisionen av forslaget til disposidoner av
bolagets vinst cllec focdust, och diemed vict uttalande om derta, fir dfr
miéd dmlig grad av sikerhet bedSma om forslaget dr forenligtmed
akticholagslagen.

Rimlig sikerhet dr en bog grad av siikerhet, mien ingen garanti fr et
en revision som utfdes enligt god revisionssed 1 Sverige alliid kommer
att upptiicka Atgirder eller f6rsummelser som kan foranleda
erstiningsskyldighet mot bolaget, eller att ett [Seshg till dispositioner
av bolagets vinst eller forkst inite fir forenligt med akticholagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvinder vi
professionellt omdome ocky har en professionelle skeptisk instillning
under hela revisionen, Granskaingen av fovaltningen och forshaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig fiimse pd
revisionen 4v rikenskaperna. Vilks tlikomstiande granskningsatgirder
som utfors baseras pd vér professionells beddnming med
utgingspunket 1 dsk och visentlighet. Det innebfir att vi fokmserar
granskningen pi sidana dtghrder, omriden och frhillanden som e
visentliga fér verksamheten och diir avsteg och évertridelser skulle ha
siirskild betydelse fér bolagets situation. Vi gir igenom och prévar
fattade hestut, beslutsundedag, vidtagna dtgieder och-andxa

Registreral revisionsbolag
Memberof Grant Thoraten Intermationst Ltd

forhallanden somn e relevanta (61 viet uttalande om ansvarsfihet
Som tindedag for virt uttalande om styrelsens forslag tll dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrelsens
motiverade ytteande samt ett urval av undedapen f6e detta f6r at
kunna beddma om fSeslaget ie forenligt med akdebolagslagen.

Stockholm den 22 april 2022

Grant Thornton Sweden AB

Aol

Tatjana Cieovic

Auktoriserad revisor




