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Rapport du commissaire aux comptes 
sur les comptes annuels 
 
(Exercice clos le 31 janvier 2024) 
 
 
 
A l'Associé unique 
DOCUSIGN FRANCE  
9-15, rue Maurice Mallet 
92130 Issy-les-Moulineaux 
 
 
 
Opinion  
 
En exécution de la mission qui nous a été confiée par décision de l'associé unique, nous avons 
effectué l’audit des comptes annuels de la société DOCUSIGN FRANCE relatifs à l’exercice clos le 
31 janvier 2024, tels qu’ils sont joints au présent rapport.  
 
Nous certifions que les comptes annuels sont, au regard des règles et principes comptables français, 
réguliers et sincères et donnent une image fidèle du résultat des opérations de l’exercice écoulé ainsi 
que de la situation financière et du patrimoine de la société à la fin de cet exercice. 
 
Fondement de l’opinion 
 
Référentiel d’audit 
 
Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice professionnel applicables en France. Nous 
estimons que les éléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés pour fonder notre 
opinion. 
 
Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sont indiquées dans la partie 
« Responsabilités du commissaire aux comptes relatives à l’audit des comptes annuels » du présent 
rapport.  
 
Indépendance 
 
Nous avons réalisé notre mission d’audit dans le respect des règles d’indépendance prévues par le 
code de commerce et par le code de déontologie de la profession de commissaire aux comptes sur la 
période du vrier 2023 à la date d’émission de notre rapport. 
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Justification des appréciations 
 
En application des dispositions des articles L.821-53 et R.821-180 du code de commerce relatives à la 
justification de nos appréciations, nous portons à votre connaissance les appréciations suivantes qui, selon 
notre jugement professionnel, ont été les plus importantes pour l’audit des comptes annuels de l’exercice. 
 
Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dans le contexte de l’audit des comptes annuels pris dans 
leur ensemble et de la formation de notre opinion exprimée ci-avant. Nous n’exprimons pas d’opinion 
sur des éléments de ces comptes annuels pris isolément. 
 
Estimations comptables 
 
Le fonds commercial, dont le montant net figurant au bilan au 31 janvier 2024 s’établit à               
2 140 000 euros, est évalué à son coût d'acquisition et déprécié sur la base de sa valeur vénale ou sa 
valeur d’usage selon les modalités décrites dans la note « 2.1 Fonds commercial » de l'annexe. Nos 
travaux ont consisté à apprécier les données et les hypothèses sur lesquelles se fondent ces 
estimations, en particulier les prévisions de flux de trésorerie établies par la direction de la société, à 
revoir les calculs effectués par la société, à comparer l’estimation comptable des périodes 
précédentes avec les réalisations correspondantes. 
 
Dans le cadre de nos appréciations, nous avons vérifié le caractère raisonnable de ces estimations. 
 
Vérifications spécifiques 
 
Nous avons également procédé, conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en 
France, aux vérifications spécifiques prévues par les textes légaux et réglementaires.  
 
Nous n'avons pas d'observation à formuler sur la sincérité et la concordance avec les comptes 
annuels des informations données dans le rapport de gestion du Président et dans les autres 
documents sur la situation financière et les comptes annuels adressés à l'associé unique.  
 
Nous attestons de la sincérité et de la concordance avec les comptes annuels des informations 
relatives aux délais de paiement mentionnées à l'article D.441-6 du code de commerce.  
 
Responsabilités de la direction et des personnes constituant le gouvernement d’entreprise 
relatives aux comptes annuels 
 
Il appartient à la direction d’établir des comptes annuels présentant une image fidèle conformément 
aux règles et principes comptables français ainsi que de mettre en place le contrôle interne qu'elle 
estime nécessaire à l'établissement de comptes annuels ne comportant pas d'anomalies significatives, 
que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d'erreurs. 
 
Lors de l’établissement des comptes annuels, il incombe à la direction d’évaluer la capacité de la 
société à poursuivre son exploitation, de présenter dans ces comptes, le cas échéant, les informations 
nécessaires relatives à la continuité d’exploitation et d’appliquer la convention comptable de continuité 
d’exploitation, sauf s’il est prévu de liquider la société ou de cesser son activité.  
 
Les comptes annuels ont été arrêtés par le Président.  
 
Responsabilités du commissaire aux comptes relatives à l’audit des comptes annuels 
 
Il nous appartient d’établir un rapport sur les comptes annuels. Notre objectif est d’obtenir l’assurance 
raisonnable que les comptes annuels pris dans leur ensemble ne comportent pas d’anomalies 
significatives. L’assurance raisonnable correspond à un niveau élevé d’assurance, sans toutefois 
garantir qu’un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel permet de 
systématiquement détecter toute anomalie significative. Les anomalies peuvent provenir de fraudes 
ou résulter d’erreurs et sont considérées comme significatives lorsque l’on peut raisonnablement 
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s’attendre à ce qu’elles puissent, prises individuellement ou en cumulé, influencer les décisions 
économiques que les utilisateurs des comptes prennent en se fondant sur ceux-ci. 

Comme précisé par l’article L.821-55 du code de commerce, notre mission de certification des 
comptes ne consiste pas à garantir la viabilité ou la qualité de la gestion de votre société.

Dans le cadre d’un audit réalisé conformément aux normes d’exercice professionnel applicables en 
France, le commissaire aux comptes exerce son jugement professionnel tout au long de cet audit. 
En outre : 

il identifie et évalue les risques que les comptes annuels comportent des anomalies 
significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs, définit et met en 
œuvre des procédures d’audit face à ces risques, et recueille des éléments qu’il estime 
suffisants et appropriés pour fonder son opinion. Le risque de non-détection d’une anomalie 
significative provenant d’une fraude est plus élevé que celui d’une anomalie significative 
résultant d’une erreur, car la fraude peut impliquer la collusion, la falsification, les omissions 
volontaires, les fausses déclarations ou le contournement du contrôle interne ; 

il prend connaissance du contrôle interne pertinent pour l’audit afin de définir des procédures 
d’audit appropriées en la circonstance, et non dans le but d’exprimer une opinion sur l’efficacité 
du contrôle interne ; 

il apprécie le caractère approprié des méthodes comptables retenues et le caractère 
raisonnable des estimations comptables faites par la direction, ainsi que les informations les 
concernant fournies dans les comptes annuels ; 

il apprécie le caractère approprié de l’application par la direction de la convention comptable de 
continuité d’exploitation et, selon les éléments collectés, l’existence ou non d’une incertitude 
significative liée à des événements ou à des circonstances susceptibles de mettre en cause la 
capacité de la société à poursuivre son exploitation. Cette appréciation s’appuie sur les 
éléments collectés jusqu’à la date de son rapport, étant toutefois rappelé que des circonstances 
ou événements ultérieurs pourraient mettre en cause la continuité d’exploitation. S’il conclut à 
l’existence d’une incertitude significative, il attire l’attention des lecteurs de son rapport sur les 
informations fournies dans les comptes annuels au sujet de cette incertitude ou, si ces 
informations ne sont pas fournies ou ne sont pas pertinentes, il formule une certification avec 
réserve ou un refus de certifier ;

il apprécie la présentation d’ensemble des comptes annuels et évalue si les comptes annuels 
reflètent les opérations et événements sous-jacents de manière à en donner une image fidèle.

Fait à Neuilly-sur-Seine, le 18 juillet 2024

Le commissaire aux comptes
PricewaterhouseCoopers Audit

Sicio SODATONOU   



Bilan Actif

RUBRIQUES

2 530 539 2 140 000

12 182 757 8 867 886 3 314 871

972 840 972 840

ACTIF IMMOBILISÉ

ACTIF CIRCULANT

TOTAL GÉNÉRAL

15 686 136 9 258 425 6 427 711

17 387 289

54 529 534 310 683 54 218 852

70 218 773 9 569 108 60 649 666

310 68317 697 972

390 539

36 831 563 36 831 563

BRUT Amortissements
Net (N)

TOTAL immobilisations incorporelles  :

TOTAL immobilisations corporelles  :

TOTAL immobilisations financières  :

TOTAL stocks et en-cours  :

TOTAL créances  :

TOTAL disponibilités et divers  :

2 142 897

3 734 896

960 483

6 838 276

62 593

14 990 621

43 988 447

50 842 699

28 935 233

Net (N-1)
31/01/2024 31/01/2023

DOCUSIGN FRANCE



RUBRIQUES

22 049 034 20 229 923

150 995 354 428

TOTAL GÉNÉRAL

11 404 24413 426 391

30 243 97438 443 732

60 649 666 50 842 699

Résultat de l'exercice

CAPITAUX PROPRES

AUTRES FONDS PROPRES

PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES

76 590 252 721

DETTES

22 049 034 20 229 923

Bilan Passif
DOCUSIGN FRANCE

Net (N)
31/01/2024

Net (N-1)
31/01/2023

TOTAL situation nette  :

TOTAL dettes financières  :

TOTAL dettes diverses  :



7 993 308 53 581 684 46 449 056

68 076 105 59 257 676

10 679 310 11 381 362

RUBRIQUES Export

Chiffres d'affaires nets 45 588 376

France

PRODUITS D'EXPLOITATION

CHARGES D'EXPLOITATION

RÉSULTAT D'EXPLOITATION

1 811 696 1 741 351

2 157 395 1 941 223

32 609 863 27 147 257

65 918 711 57 316 453

DOCUSIGN FRANCE

Compte de Résultat (Première Partie)

31/01/2024 31/01/2023
Net (N) Net (N-1)

TOTAL charges externes  :

TOTAL charges de personnel  :

TOTAL dotations d'exploitation  :



2 157 395 1 941 223

642 272 51 914

RUBRIQUES

RÉSULTAT D'EXPLOITATION

RÉSULTAT FINANCIER

211 85 669

RÉSULTAT EXCEPTIONNEL

4 736 20 465

637 536 31 449

TOTAL DES PRODUITS
TOTAL DES CHARGES

BÉNÉFICE OU PERTE

63 268 5 502

(63 057) 80 168

68 718 588 59 395 259
66 899 477 58 018 065

1 819 111 1 377 194

DOCUSIGN FRANCE

Compte de Résultat (Seconde Partie)

Net (N)
31/01/2024

Net (N-1)
31/01/2023

RÉSULTAT COURANT AVANT IMPOTS 2 794 931 1 972 672





2.2.1 Valeurs brutes 

2.2.2 Amortissements 

2.2.3 Dépréciations 





RUBRIQUES Réévaluations
légales

TOTAL GÉNÉRAL

TOTAL GÉNÉRAL

1 505 064 15 686 136

14 715 525 2 475 676

Diminutions
par virement

Valeur brute
fin d'exercice

Diminutions par
cessions mises

hors service

RUBRIQUES
Acquisitions

apports, création
virements

Augmentations
par réévaluation

Valeur brute
début exercice

2 530 539

11 224 502 2 463 319

2 530 539

1 505 064 12 182 757

972 840

960 483 12 357

Immobilisations
DOCUSIGN FRANCE

TOTAL immobilisations incorporelles  :

TOTAL immobilisations corporelles  :

TOTAL immobilisations financières  :

TOTAL immobilisations incorporelles  :

TOTAL immobilisations corporelles  :

TOTAL immobilisations financières  :



IMMOBILISATIONS AMORTISSABLES Montant
fin exercice

TOTAL GÉNÉRAL

TOTAL GÉNÉRAL

1 381 177 9 258 425

Montant
début exercice

Diminutions
reprises

7 877 248

SITUATIONS ET MOUVEMENTS DE L'EXERCICE

Augmentations
dotations

IMMOBILISATIONS AMORTISSABLES Amortissements
exceptionnels

Amortissements
dégressifs

VENTILATIONS DES DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS DE L'EXERCICE
Amortissements

linéaires

7 489 606 1 378 280 8 867 886

387 642 2 897 390 539

Amortissements
DOCUSIGN FRANCE

TOTAL immobilisations incorporelles  :

TOTAL immobilisations corporelles  :

TOTAL immobilisations corporelles  :

TOTAL immobilisations incorporelles  :









MONTANT DES CHARGES À PAYER INCLUS DANS LES POSTES SUIVANTS DU BILAN Montant

TOTAL

Charges à Payer
DOCUSIGN FRANCE



MONTANT DES PRODUITS À RECEVOIR
INCLUS DANS LES POSTES SUIVANTS DU BILAN Montant

Immobilisations financières

TOTAL 2 7

Créances

Valeurs Mobilières de Placement

Disponibilités

Produits à Recevoir
DOCUSIGN FRANCE



RUBRIQUES Charges Produits

TOTAL 446 808 24 940 752

Charges et Produits Constatés d'Avance
DOCUSIGN FRANCE



RUBRIQUES Montant
fin exercice

PROVISIONS RÉGLEMENTÉES

Montant
début exercice

Diminutions
reprises

Augmentations
dotations

PROV. POUR RISQUES ET CHARGES 150 995 354 428 150 995354 428

PROVISIONS POUR DÉPRÉCIATION 282 628 133 148 310 683161 204

TOTAL GÉNÉRAL 433 622 487 576 461 677515 631

Provisions Inscrites au Bilan
DOCUSIGN FRANCE



Nombre Valeur
nominaleCATEGORIES  DE TITRES

Composition du Capital Social
DOCUSIGN FRANCE









Engagements financiers et autres informations 
DOCUSIGN FRANCE Période du 01/02/22 au 31/01/23 

1. Engagements en matière de retraite

Le montant des engagements en matière de retraite au 31 janvier 2024 est estimé à 1.335.604 €. 

Ce montant a été calculé selon la méthode prospective actualisée. Les hypothèses prises sont les suivantes : 
Age de départ à la retraite au taux plein : 64 ans,
Probabilité de vie au terme : selon tables de mortalité de l’INED « TH TF 18-20 »
Probabilité de présence dans la société au terme : table de rotation du personnel par ancienneté, turnover taux
historiques de turn-over observés uniquement sur les démissions DocuSign,
Taux de revalorisation salariale : 2,5%,
Taux d'actualisation : 3.2%.

2. Contribution Employeur au titre des actions gratuites en cours d’acquisition

On rappelle ici le fonctionnement du Plan d’actions gratuites mis en place au profit de l’ensemble des salariés du Groupe : 
Les salariés bénéficient de promesses (ou attributions) d’actions gratuites lors de leur entrée dans le Groupe, puis
lors de promotions et/ou dans le cadre des augmentations annuelles,
Ces promesses se résolvent en droits acquis sous réserve de levée de double-condition suspensive :

o d’évènement de liquidité,
o de présence des salariés dans les effectifs, à raison de 25% au bout d’1 an, puis d’1/16ème par trimestre

au cours des 3 années suivantes,
Les droits acquis donnent lieu à livraison des titres à dates fixes, les 15 mars, 15 juin, 15 septembre et 15 décembre
de chaque année.

Le 27 avril 2018, le Groupe DocuSign a été introduit au Nasdaq, levant ainsi la condition d’Evènement de liquidité du Plan 
d’actions gratuites. Les actions gratuites livrées au cours de l’exercice (respectivement les 15 mars, 15 juin, 15 septembre 
et 15 décembre) ont donné lieu au versement de la contribution patronale pour un montant total de  k€. 

Par ailleurs, dès l’attribution des actions gratuites, l’employeur a l’obligation vis-à-vis des bénéficiaires du plan de livrer les 
titres si les conditions d’acquisition sont levées, et donc de payer la contribution patronale afférente lorsque les titres seront 
livrés. La Société a donc inscrit dans ses comptes clos au 31 janvier 2024 une provision de 148 k€, calculée sur la base : 

des droits acquis prorata temporis et non livrés au 31 janvier 2024,
du cours des titres en USD et du cours de change EUR/USD au 31 janvier 2024,
de la probabilité de réalisation de la condition d’acquisition (probabilité de présence à la prochaine date de levée
de condition de présence).

3. Litiges

La Société est partie à un certain nombre de litiges dans le cours normal de ses activités. La Société considère qu'au 
31 janvier 2024, aucun des litiges en cours liés à la conduite de ses activités, n'est susceptible d'avoir un effet défavorable 
sur son résultat d'exploitation, son activité ou sa situation financière (en dehors des risques effectivement provisionnés dans 
les comptes).  
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DOCUSIGN FRANCE Période du 01/02/22 au 31/01/23 

4. Dépenses de Recherche & Développement

Le montant des dépenses de Recherche et Développement refacturées à DocuSign Inc. dans le cadre du SOW 2 under 
Master Intercompany Services Agreement s’élève à 8.022 k€ (hors mark-up de 10%). 

5. Crédit Impôt Recherche et crédit Impôt Innovation

Compte tenu du caractère peu significatif des dépenses éligibles, la Société a décidé de ne pas comptabiliser de crédit 
impôt recherche au titre des dépenses engagées au cours de l’exercice. 

6. Rémunération des dirigeants

La rémunération des organes de direction n’est pas communiquée car cela conduirait indirectement à donner une 
rémunération individuelle. 

7. Honoraires du commissaire aux comptes

Les honoraires du commissaire aux comptes pris en charge au cours de l’exercice clos le 31 janvier 2024 s’élèvent 
à  €, hors taxes et hors frais. 

8. Effectif moyen

Personnel  Personnel mis 
Salarié  à disposition 

Ingénieurs et Cadres 151 
Techniciens, Administratifs et Agents de maitrise - 
Ouvriers  - 

Total 151 

9. Evénements postérieurs à la clôture

A la date d'arrêté des comptes FY24, le président n'a pas connaissance d'incertitudes significatives qui remettent en cause 
la capacité de la société à poursuivre son exploitation. 
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10. Tableau des filiales et participations

La société CER PLUS a été clôturée lors de l’exercice 2022/2023. A ce jour, la société DocuSign France n’a plus de filiale. 

11. Tableau de variation des capitaux propres

1 .


